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AVIS AU PUBLIC 
CARTES D’IDENTITÉ & PASSEPORTS  

 
Le public est informé par la présente qu’en raison de problèmes 
techniques, il nous est actuellement 
 

IMPOSSIBLE D’ETABLIR DES DEMANDES DE 
- CARTES D’IDENTITE 
- PASSEPORTS 

 
 
L’administration travaille, ensemble avec les administrations 
gouvernementales compétentes, à la résolution du problème. 
 
Le public sera informé dans les meilleurs délais de l’évolution de la 
situation. 
 
En cas de besoin urgent d’une carte d’identité, les intéressés peuvent 
s’adresser à l’accueil physique de Guichet.lu, 11, rue Notre-Dame L-2240 
Luxembourg (ouvert du Lundi au Vendredi entre 8:00 et 17:00 heures) 
 
En cas de besoin urgent d’un passeport, les intéressés peuvent s’adresser 
au Bureau des passeports, visas et légalisations (BPVL), 6, rue de l’Ancien 
Athénée L-1144 Luxembourg (ouvert du Lundi au Vendredi entre 8:30 et 
11:30 et entre 13:00 et 16:00 heures) 
 

Bous, le 7 juillet 2026 
Pour le Collège des bourgmestre et échevins 

 
s. le Bourgmestre   s. le Secrétaire 

 
 


